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Resumen

El propésito de este articulo es exponer el contexto mundial y nacional
dentro de los cuales los grupos minoritarios, o aquellos cuyos intereses
no son representados por el Estado mexicano, han decidido crear y
adoptar medios de comunicacién alternativos a los ya establecidos por
el sistema dominante, como herramientas o instrumentos para hacerse
escuchar u organizarse, buscando asi empoderarse frente a un sistema
econdémico, cultural y politico que violenta sus derechos humanos.
Ademas, se expondra el caso de éxito del movimiento Ejército Zapatista
de Liberacion Nacional como productor y promotor de la comunicacion
alternativa para expandir y dar a conocer su lucha y reivindicaciones.

Abstract

The purpose of this article is to present the context, global and national,
in which minorities or those whose interests are not represented by the
Mexican government decided to create and adopt alternative means of
communication, already established by the dominant system, as tools or
instruments to be heard or organize and empower looking face economic,
cultural and political system that violates their human rights. In addition,
the success story of the Zapatista Army of National Liberation movement
(EZNL), as a producer and promoter of alternative communication, to
expand and publicize their fight and claims will be discussed.
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La controversia para recuperar el sentido original del concepto de comunicacion entrana,
pues, mucho mds que una simple cuestion semdntica, de diccionario. Ella conlleva una
reivindicaciéon humana, y, sobre todo, una reivindicacion de los sectores dominados, hasta
ahora los grandes excluidos de las grandes redes transmisoras. La polémica tiene una
dimensidn social y politica. Los hombres y los pueblos de hoy se niegan a seguir siendo
receptores pasivos y ejecutores de 6rdenes. Sienten la necesidad y exigen el derecho
de participar, de ser actores, protagonistas, en la construccién de la nueva sociedad
auténticamente democrdtica.Asi como reclaman justicia, igualdad, el derecho a la salud,
el derecho a la educacion, etc., reclaman también su derecho a la participacion.y, por

tanto, a la comunicacion.

Mario Kaplun (2005). Una pedagogia de la comunicacién.

Capitalismo: el consumo material por sobre los
derechos de los pueblos Facilitaron el

. ‘ empoderamiento de
Es evidente que desde siempre el ser humano ha usado las

materias primas para satisfacer sus necesidades; fue a partir las grandes empresas
del siglo XVI cuando este fenomeno se potencializé con la dentro de los paises
consolidacion del capitalismo como sistema econémico, pero subdesarrollados

fue hasta el siglo XIX, con la Revolucion Industrial, cuando la
importancia de la produccién se hizo relevante.

Es dentro de este sistema donde se establecieron politicas que facilitaron el empoderamiento de las
grandes empresas dentro de los paises subdesarrollados, esto mediante la extorsién por medio de
la deuda externa y los regimenes de ajuste estructural'.A continuacion, se mencionaran algunos de
los requisitos que deben cumplir los Estados, relevantes dentro de la explicacion, que acompafan
los préstamos por parte del Banco Mundial y Fondo Monetario Internacional (Capote,201 |: 18-22):

|. Privatizar empresas, recursos naturales, instituciones, infraestructuras, servicios y un
largo etc. de todo aquello que esté en manos del Estado.

2. Reducir y si es posible Eliminar, el papel regulador del Estado en la economia del pais. El
Estado debe ocuparse de abrir el pais al “libre comercio” y garantizar que las corporaciones
puedan acceder facilmente a trabajadores y trabajadoras, rios, tierras, territorios indigenas,
areas de inversion etc.

3. Quitar las trabas legales para las corporaciones. Los cambios a las leyes del pais son
desde cambios a las leyes laborales, cambios en las leyes fiscales, quitar las leyes que protegen
recursos naturales, servicios, energéticos, u otras areas.

A partir de estas condiciones es como las practicas de extraccion de recursos terminan por tornarse
insostenibles; pues el mercado econémico mundial, entonces, exige a los paises con menor desarrollo,

| Capote, (201 I):"los préstamos fueron cada vez con una lista de condiciones para vender todo a las corporaciones. Esta
lista de condiciones son las llamadas politicas de Ajuste Estructural”.
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la posibilidad de crecimiento a partir de la apertura de sus fronteras comerciales y por tanto la
entrega de facilidades para el uso y consumo de sus posesiones, en este caso los recursos naturales.

Junto con la liberacion de las fronteras economicas y el crecimiento de corporaciones de produccion
material se dio, de igual forma, la consolidacion, crecimiento y empoderamiento de las empresas
de comunicaciones (mexicanas y extranjeras). Se podria decir que no solo el capital econémico
comenzo6 a acumularse en unas cuantas manos, sino que ademas en gran medida, el capital cultural?
quedd bajo el control de unas cuantas empresas encargadas de distribuirlo masivamente. Ante la
ausencia de una politica de comunicacién que contemple las demandas sociales, estas tecnologias han
tenido como légica la direccion e interés del gran capital nacional e internacional (Gémez M.,2000).

TLCAN: represor de fronteras comerciales y
derechos humanos

Si bien, actualmente, nos encontramos transitando dentro | 3 ruta que se ha optado
del I“’Ic?delo Corpc,>ra'C|on Nacion, en e‘I Caso de Me?(lcF), el no es y no ha sido la més
crecimiento econémico se ha convertido en una prioridad, .

lo cual es evidente dentro del tipo de sistema en el cual nos justa y favorable para
encontramos. Sin embargo, es visible que la ruta que se ha todos los mexicanos
optado no es y no ha sido la mas justa y favorable para todos

los mexicanos.

Desde que entré en vigor el Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN) en nuestro
pais, se ha insistido en que la desregulacion ambiental sea el precepto a seguir. En consecuencia, mas
del 70% de los rios del pais se encuentran contaminados. En 30 anos se ha triplicado el numero
de mantos acuiferos sobreexplotados. Desde 2009 se conocen 26 mil concesiones mineras que
abarcan casi el 30% del territorio total del pais. Las nuevas explotaciones petroleras, junto con el
deterioro estructural, ha generado explosiones y derrames petroleros. Un niumero sin precedentes
de autorizaciones irregulares de Estudios de Impacto Ambiental, que ni siquiera consideran la consulta
y el consentimiento informado de las comunidades locales, han incrementado la urbanizacion. Como
resultado, México representa una de las pérdidas mas altas, en el mundo, de bosques nacionales y
de biodiversidad y de igual forma la salud de los mexicanos también ya ha alcanzado una alarmante
situacion degenerativa (TPP:2011).

Ademas, la desviacion del poder econémico del Estado mexicano (corrupcion y/o abuso de
poder) ha ocasionado un deterioro a procesos productivos y riquezas nacionales, una evidente
deficiencia en procesos distributivos, desempleo, marginalidad, injusticia, concentracion monopdlica

2 Bordieu, (2000): el Capital Cultural son las formas de conocimiento, educacién, habilidades y ventajas que tiene una persona
y que le dan un estatus mas alto dentro de la sociedad. En principio, son los padres quienes proveen al nifio de cierto capital
cultural, transmitiéndole actitudes y conocimiento necesarios para desarrollarse en el sistema educativo actual. Es lo que
diferencia a una sociedad de otras, en ella se encuentran las caracteristicas que comparte los miembros de dicha sociedad,
tradiciones, formas de gobierno, distintas religiones, etc.Y el cual se adquiere y se refleja en el seno familiar y se refuerza en
las escuelas y situaciones de vida diaria.
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de privilegios y desenfreno en las dinamicas de despojo. Estas formas de violencia, en contra de
la gran parte de la poblacion, han promovido numerosas y enormes manifestaciones sociales de
descontento e inconformidad. El Estado mexicano en su esfuerzo por justificar su proyecto de
modernizacion neoliberal, ha terminado por aplicar mecanismos de represion social cada vez mas
agresivos. Obligandolos asi a bloquear y ejercer un mayor control al acceso de los medios de
comunicacion por parte de la poblacion, violentando e infringiendo la libertad de expresion y el
derecho a la informacién de los mismos. Esta situacién y, por tanto, consecuencias, como lo explica
el Tribunal Permanente de los Pueblos (TPP)? dentro de nuestro pais “‘son factores que han anulado
la posibilidad de ventilar publicamente, detener y corregir en el momento adecuado, las situaciones
de injusticia, violencia estructural e impunidad [...]”. (TPP, 2012:18)

Medios alternativos de Comunicacion: herramientas para la construccion de
realidades alternas

Frente a un sistema autoritario que permite una participacion ) .,
social pasiva o nula en la produccion y difusion de mensajes, La comunicacion
los afectados o grupos minoritario han optado por tomar las alternativa, €s
herramientas impuestas por el sistema y las han modificado y incuestionable que ésta
adaptado a sus necesidades. Los “sin voz” han encontrado la .

‘ ) : ) es una realidad latente
orma de hacerse escuchar. Por mas que el sistema dominante

se ha esforzado por negar o eliminar la existencia de la en nuestro contexto
comunicacién alternativa, es incuestionable que ésta es una actual
realidad latente en nuestro contexto actual.

Es en los medios alternos de comunicacion donde los hombres han encontrado una herramienta
para la participacion social, pues la intencion de éstos es primordialmente la construccién de un
nuevo orden,ademas de dar “voz” a los individuos, que en un intento de movilizacion social, buscan
la concientizacion.“Es asi como la comunicacion alternativa se define como aquella no autoritaria
que surge de la necesidad de comunicar la realidad de la vida social” (Corrales G. & Hernandez
F,2012:4).

Los medios de comunicacion alternativos cumplen con ciertas caracteristicas en especifico: poseen
una razon de ser y un objetivo, su mensaje difiere en forma y contenido al de los medios tradicionales.
Tienen una organizacion mas horizontal y democratica, ademas estan enfocados en la necesidad
de expresar una realidad social. En este tipo de comunicaciones alternativas, la audiencia tiene la
posibilidad de participar en la produccion del mensaje. Este conjunto de elementos pretenden ayudar
a construir un espacio o alternativa al modelo de comunicacién dominante que opera los medios.

3 EITPP es un tribunal ético internacional de cardcter no gubernamental, que, como tal, examina las causas de la violacién de
los derechos fundamentales de los pueblos, determina si, en efecto, han sido violados tales derechos y, finalmente, denuncia
ante la opinién publica internacional a los autores de dichas violaciones; estd conformado por multiples personalidades de
reconocida autoridad moral provenientes de diversos pafses, disciplinas y horizontes ideoldgicos.




Entretextos = UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA LEON

Actualmente, las “Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC)?% estan en el centro de un
fenédmeno emergente de una nueva economia. La economia de la colaboracion, del bien comun, del
recurso abierto, del recurso comunitario” (Galindo C.,2012: 9). Debido a su continuo desarrollo
es como podemos considerarnos pertenecientes a una nueva era de comunicacion alternativa,
“personificada en los nuevos medios de la alternancia y la participacion: sitios web, blogs, podcast,
foros y chats que entre otros, han abierto un universo de posibilidades que alentadoramente nos
invitan a establecer redes sociales e interconectarnos, con el fin de fortalecer y propagar esa
conciencia social tan necesaria en el mundo global al que pertenecemos” (Corrales G.& Hernandez
F,2012:2).

EZLN: productor y promotor de la comunicacion ..
alternativa Significaba un atraso,
pues se incrementaria
En 1994, al mismo tiempo que se firma el Tratado de Libre la desigualdad social y
Comercio entre México, Canada y Estados Unidos (TLCAN),
surge un movimiento opositor ante las venideras consecuencias
de este acuerdo que, desde entonces, se preveia fortalecerian
los intereses del modelo neoliberalista. Mientras que para
unos cuantos el TLCAN representaba desarrollo y crecimiento econémico, para otra parte de la

poblacion mexicana significaba un atraso, pues se incrementaria la desigualdad social y econémica.

economica.

Es entonces cuando, frente a esta imposicion y un consecuente descontento social, el Ejercito
Zapatista de Liberacion Nacional (EZLN)® se consolida como una organizacién politico-militar que
decide elevar su voz al aire por medio de las tecnologias de la informacion, para hacer escuchar su
disgusto; presentando asi su propio proyecto de comunicacién alternativa a través de la edificacion
y propagacion de una red social, la cual tiene como cometido impulsar la construccion de un mundo
en el que quepan muchos mundos.

El EZLN se plante6 asi, como gestor y personaje principal de una nueva forma de lucha social,
introduciéndose como productor y promotor de la comunicacion alternativa.“Camaras fotograficas,
grabadoras de audio y video, equipos de comunicacién celular y computadoras interconectadas en
la web, se unificaron para dar voz al discurso zapatista. El EZLN trabaj6 incansablemente a la par
de ONG's y redes mundiales para lograr darse a conocer y propagar informacion veridica acerca
del conflicto, asi como de los principios antineoliberales en los que fue fundado el movimiento”
(Corrales G. & Hernandez F, 2012:21).

4Tello (2008):"Las tecnologias de informacién y comunicaciones (TIC) es un término que contempla toda forma de tecnologia
usada para crear, almacenar, intercambiar y procesar informacién en sus varias formas, tales como datos, conversaciones de
voz, imégenes fijas o en movimiento, presentaciones multimedia y otras formas, incluyendo aquéllas ain no concebidas. En
particular, las TIC estan intimamente relacionadas con computadoras, software y telecomunicaciones.”

5 Corrales G. & Herndndez F, (2012): el existir del EZLN tiene como origen la lucha por los derechos de los pueblos
indigenas en particular, y de toda la sociedad mexicana en general; y para lograr el respeto de tales derechos en su mayorfa
histdricamente olvidados, se propone un nuevo modelo de nacién en el que la democracia, la libertad y la justicia sean los
valores fundamentales para ejercer la politica.
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Mediante el uso de medios de comunicacion alternativos por parte de sus integrantes, el Movimiento
Zapatista apela a la contribucién para restituir la voz de aquellos ciudadanos mexicanos que no son
escuchados y es por medio de las tecnologias de la informaciéon y comunicacion como lo ha logrado.
Las propuestas del EZLN, como parte de la comunicacion alterna, al recurrir a la construccion de
una sociedad mas justa y democratica, van mas alla de restituir una causa local; los zapatistas han
expuesto problematicas latentes del mundo contemporaneo; de esta forma, han logrado rebasar
fronteras locales y nacionales, pues han pasado a representar una lucha que no solo acontece en
nuestro pais, logrando asi un alcance a nivel global. El EZLN es un ejemplo magnifico de como los
medios comunicacion alternativa tienen la posibilidad de trascender geografias, razas y lenguas.

Resignificacion de la comunicacion: ;No estan condenados!

Vivimos en un sistema en el cual se anteponen los intereses de las corporaciones y apoderados, pero
no por eso podemos suponernos condenados a regirnos bajo sus politicas y seguir permitiendo que
los grupos minoritarios no representados se resignen a perder toda esperanza de cambio.Ademas
de traer beneficio econémico a unos pocos y un atraso social a una gran mayoria, el capitalismo ha
perdido de vista que dentro de su invasivo campo de accién se han abierto brechas y posibilidades
para que se expresen los disconformes.

El sistema de consumo en el que nos encontramos ademas de borrar las fronteras entre paises
en el ambito econdmico, también lo ha hecho en el de las tecnologias y las comunicaciones: la
imposibilidad de contener y controlar el uso de los emergentes medios de comunicacién ha abierto
la puerta para que estos puedan ser empleados desde una dinamica de autoproduccion, aquellos
que antes encontraban dificultad para hacerse escuchar, hoy tienen la posibilidad de hacer llegar
sus mensajes a cualquier parte del globo.

Han encontrado Los medios de comunicacion alternativos han permitido darle
imprescindible una resignificacion a la funciéon propia de la comunicacion,
P L, pues el suministrar mensajes o informacion sin ningun tipo de
|a interaccion Y retroalimentacion se ha vuelto inconcebible. La comunicacion
participacién social alterna busca la construccién de un espacio o realidad mas
activa en la creacién o demc.)c.radtlca y justa donde la capa'lad'ad dedrelauo.nz.lrno's, sea
. . . propiciada por procesos comunicativos de participacion y
apropiacion de medios reivindicacion social.

Con base en este modelo organizativo de comunicacion, los pueblos o grupos minoritarios afectados
por un sistema que antepone los intereses econémicos a las necesidades y derechos humanos, han
encontrado imprescindible la interaccion y participacion social activa en la creacion o apropiacion
de medios y espacios alternativos de comunicacion;sus voces acalladas han logrado asi la proyeccion
necesaria para la organizacion y difusion sus luchas, buscando de esta forma que la informacion deje
de pertenecer a unos cuantos y provocando una mayor identificacion, impacto, involucramiento y
trascendencia del mensaje que se transmitira. m
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